PHONOCARD?®, une station téléphonique a cartes

prépayeées

P. Wiblé

Dans le but de profonger sa gamme de postes téléphoniques & monnale, la Divi-
sion de produits «Téléphonien de fa maison Landis & Gyr a développé un poste a
cartes prépayées, actuellement en cours d'expérimentation dans divers pays.
Aprés avoir rappelé a quelles conditions spécifiques Il s'agissait de se plier,
dans cette application partfculiére de la technigue du codage optigue, on décrit
cette réalisation et on commente le fonctionnement de ce nouvel! appareil, ainsfi
gue les expériences récoltées par sa mise en service publigue.

1. Introduction

Le développement prodigieux des
Télécommunications est caractéerisé,
particuligrement au cours de ces der-
pnigres années, par des progrés specla-
culaires dans le domaine de la trans-
mission des données. Les réseaux
téléphoniques constituent un outil
jdéal, d'une remarguable efficacite,
susceptible de faciliter I'avénement
d’'une «sociélé sans numéraires, cette
gcashless soclety» que seule une
infrastructure étendue, capable de
transmettre rapidement un flot de don-
nées numériques intense, rend possi-
ble. Dans ce contexte, pourquoi une
{elle évolution ne pourrait-elle pas
Qvoir également lieu dans le secteur
trés particulier des postes téléphoni-
ves publics @ monnaie? En effet, I'uti-
lisation d'une carte, & la place de pié-
ces de monnaie, présente pour 'usa-
er des avantages certains, ce qui
gonstitue donc un nouveau service.

2. Prépaiement et
postpaiement

Quand on parle de «poste téléphoni-

ue & cartese, |l faut distinguer deux
iudes d'opération fondamentalement
dittérents: le prépaiement et le post-
Fa.remen i

Le mode & prépaiement est celui qui
gst utilisé actuellement pour les pos-
t#s a4 monnaie: I'argent doit étre intro-
duit par 'usager avant que la commu-
Mication puisse étre établie, au moins
:rnur un montant minimum, un complé-

ment pouvant é&tre verse apreés coup
pour lui permettre de la poursuivre.
Dans tous les cas, I'argent & encaisser
correspond & la période subséguente
de la communication, qui est ainsi tou-
jours payée d'avance. Si I'on remplace
I'argen!l par une carte-valeur, en con-
servant le méme type de fonctionne-
ment, c'est d'une carte de deébit gu'il
faudrait parler alors. Une telle carte
doit &tre achetée a "'avance. Le crédit
qu'elle porte diminue al fur et a
mesure de son utilisation, jusqu'a ce
qu'elle soit complétement consom-
mée. Le processus est parfaitement
similaire 2 ce qui se pratique guoti-
diennement, dans le domaine du trans-
port, dans nos cités: Les services de
transports publics vendent aux usa-
gers des abonnements de tram ou de
bus, qui doivent &tre oblitérés, c'est-a-
dire progressivement consommeés lors
de chagque course, Ces abonnements
ne sont en fait rien d'autre que des car-
tes de débit se substituant, dans les
automates, 4 la monnaie.

Dans le mode a postpaiemenl, au con-
traire, la prestation est facturée sprés
coup (sur la base d'un relevé ou d'un
enregistrement). Si l'opé&ration se fait
par l'interrnédiaire d'une carte, c'est
d'une carte de crédit, au vrai sens du
terme, qu’il s’agit ici. Celle-ci n'a pas
de valeur en soi; elle permet seulement
au détenteur 'accés & la facllité qui lul
est accordée, et elle se caractérise par
un numéro de compte, sur lequel I'opé-
ralion est comptabilisée. Le systéme a
postpaiement, pour l'usage du télé-
phone, est historiguement le plus
ancien, puisqu'il est utiliseé depuis
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longtemps déja, dans divers pays, en
particulier aux USA et en Grande-
Bretagne. Ce service, dans ['état
actuel des choses, nécessite obligatol-
rement le passage par un opérateur,
qui prend note du numéro de compte
que le demandeur lui indique, le verifie,
el libére la communication, dont il va
noter les caractéristiques (date, heure,
numéro appelé, durée, tarif). Il permet
par contre l'utilisation d'un poste ordi-
naire au détenteur d'une carte.

L'automatisation intégrale du procéde
nécessiteralt:

- la lecture automatique de la carte
dans le poste,

- la transmission du numéro de
compte a |'office central chargeé de
la comptabilité,

- I'cbligation pour l'usager de compo-
ser un numérc de code secrel, des-
ting a vérifier son identité par com-
paraison avec le No de compte,

- I'enregistrement & I"office central de
toutes les informations concernant
la communication pour permettre le
décompte ultérieur.

3. Avantages du
téléphone & cartes

Quel que soit le systéme utilisé, les
deux modes sprépaiements» et =post
paiements onl en commun le grand
avantage de libérer complétement
l'usager des servitudes inhérentes a
I'utilisation de pléces de monnaie:
plus besocin de se préoccuper d'une
lourde et encombrante réserve de pié-
ces, pas de difficultés d'introduction,
disparition des soucis pour |I'établisse-
ment de colteuses communications
internationales, point d'énervement
quand le crédit s'épuise, décompte
toujours exact (a une unité de compie
prés); en un mot, c’est une grande com-
modité offerte a celui qui téléphone.
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Or il est bien connu qu'une imporlante
augmentation des recetfes peul
découler d'un confort accru, Et un
meilleur taux d'utilisation des équipe-
ments est finalemeant profitable aussi
bien aux Administrations gu'aux usa-
gers.

La disparition des pigces de monnaie
constitue également un avantage pour
I'Administration, qui se trouve dispen-
sée de toutes les taches relatives a
leur traitement: collecte des caisses,
tri et décompte des recettes, manipu-
lation des pigces (mise en rouleaux),
opérations qui, pour n"étre pas specta-
culaires, n'en sont pas moins colteu-
ses. Du fait que le téléphone a carle ne
contient plus aucune valeur, les ris-
ques d'effraction et de vandalisme
sont considérablement réduits, |1l
résulte de tout cela de sérieuses éco-
nomies sur les frais d'exploitation des
appareils.

Le mode «prépaiements présente pour
I'Administration I'avantage supple-
mentaire de constituer une source de
financement, puisgue par la vente
préalable des cartes, |'encalssement
de sommes importantes a lieu bien
avant que la prestation correspon-
dante soit fournie. Les intéréts sur ce
capital couvriront largement les frais
de distribution des cartes. La plupart
des Administrations disposent d'ail-
leurs de l'excellenl réseau de vente
constitué par les bureaux de poste, gui
sont parfaitement en mesure d'assurar
ce service, de fagon similaire a ce qui
se pratique pour les timbres-poste.

La rapprochement avec les timbres-
poste est intéressant a plus d'un titre;
ils constituent eux aussi un systéme &
prépaiement. Leur valeur unitaire est
proche de celle des «unités de comp-
ten téléphoniques, leur niveau de sécu-
rité, comme leur colt de production,
relativement élevé par les moyens
techniques mis en oceuvre (impression
en taille douce par exemple), peut étre
mis en paralléle avec ce qui est exige
pour une carte de débit téléphonigue.

4. Objectifs

La Division de produits «Téléphonies
de Landis & Gyr posséde une longue
expérience dans le domaine des pos-
tes & monnaie. L'idée de développer,
sur la base du prépalement, un poste
téléphonigue & cartes, constitue le
prolongement naturel d'un développe-
ment organique continu, ['extension
d'une gamme de produit en direction
d'un service nouveau, gue les Adminis-
trations des téléphones, nos clients
traditionnels dans plusieurs pays,
pourraient &tre suspectibles d'offrir
aux usagers des cabines publiques. La
carte prépayée n'est rien d'autre en

effet que la forme généralisée des
jetons de téléphone, bien connus
autrefois et encore utilisés dans cer-
tains pays. Au lleu d'encalsser des pie-
ces de monnaie au fur et & mesure du
dérculement de la communication,
I'appareil qu'il s’agit de réaliser efface
les unités de valeur wstockéess, ou
smémoriséess sur une carte, considé-
rée comme support d'information.
Pour le reste, c'est-a-dire raccorde-
ment & la ligne téléphonique, réception
et comptage des impulsions de taxe,
affichage du crédit, comptabilite
{soustraire le crédit «consommés du
crédit =introduite), et coupure de la
communication en cas d'épuisement
du crédit, le poste a carle se comporte
exactement comme un poste & mon-
naie et se compose des mémes élé
ments.

Une premiére série de maquettes, utili-
sant un lecteur de cartes magnétiques
disponibles sur le marche, a été réali-
sée, de fagon & concrétiser l'idée et &
mettre en évidence le comportement
du public. Sur la base des réactions
positives suscilées par cette expé-
rience, il a été décidé de poursuivre le
projet.

Le probléme crucial gui s'est immedia-
tement présenté a &té le choix de la
bonne technologie de stockage de
I'information, matérialisant la valeur
sur une carte.

La technologie magnétigue est bien
connue, et techniquement irreprocha-
ble. Mals elle présente une propriété
essentielle: I'information mémorisée
sur la piste magnétique est, par sa
nature, volatile. Une fois lue, elle peut
étre effacée et remplacée par une
autre, le cycle lecture-effacement-
écriture pouvant &tre répété un trés
grand nombre de fois. |l en résulte gue
la technologie magnétique permet de
réaliser des cartes rechargeables, qui
peuvent &tre valorisées a nouveau par
insertion dans un dispositif chargeur
adéquat. Cet avantage apparent recéle
en fait un grave danger: la manipula-
tion frauduleuse des cartes permet
tant de «fabriquers des valeurs en les
rechargeant. De plus, il est relative-
ment facile aujourd™hui de recopier sur
un support magnétique convenable
'information présente sur une carte
valable et entiérement «chargées,
donc d'obtenir un duplicata d'une
bonne carte, ou plus grave encore, de
la reproduire & I'infini. Et ce n'est pas
la matiére premiére qui risque de man-
quer aux amateurs de ce genre d'acti-
vité, éminament rémunératrice.

Une carte de débit, c'est une forme
d'argent: s«electronic money» disent
les anglo-saxons. Plus la valeur en jeu
est élevée, plus la tentation sera
grande pour les criminels. Ainsi, dans
un systéme & prépaiement, la sécurite

du lecteur de cartes, sa résistance & la
fraude, gue ce soil par imitation ou par
modification de 'information codee, la
varification de ['authenticité, sont
d'une importance primodiale. Utiliser,
dans un tel cas, la technigue magneti-
que, c’'est rendre accessible & chaque
bricoleur, dans chaque ménage, la
fabrication de fausse monnaig!

Il découle de ces considérations que le
choix doit se porter du coté de procé-
dés non-rechargeables, dans lesquels
I'information représentant la valeur est
défruite physiguement lors de l'efface-
ment, Une «régénérations de la struc-
ture criginale doit &tre impossible, ou,
puisque techniquement parlant rien
n'est impossible, doit du moins néces-
siter des moyens tels (en connalssan-
ces, en matériel, en equipements) que
le colt de I'opération soit prohibitif par
rapport au bénéfice qu'on en pourrait
tirer.

L'effacement doil &tre «propres, en ce
sens qu'il ne doil pas laisser de rési-
dus (poussitres, copaux, déchets,
«confettiss résultant d'un découpage)
dans I'apparell, ce qui nécessiterait de
le vider ou de le nettoyer périodigue-
ment, opéralions qu’il s'agit précise-
ment de réduire au minimum,

Enfin, la dévalorisation de la carle, au
cours de la transaction (dans ce cas,
une communication téléphonigue),
doit étre continue, c'est-a-dire que
I'&tat physique de l'information sur la
carte doit correspondre en tout temps
4 I'état de la transaction. A la fin de la
communication, la carte est restituée
immédiatement et sans opération sup-
plémentaire, et doit porter automati-
guement le solde résultant de I'opéra-
tion.

Les méthodes de codage optique au
moyen de structures microscopigues,
mises au point au laboratoire ceniral
de Landis & Gyr et qui font l'objet
d'articles plus détaillés dans le méme
numéro de cette revue, remplissent les
conditions présentées ci-dessus, el
offrent en particulier le haut niveau de
sécurité recherché. C'est donc sur
celte base que le projet PHOMNO-
CARD * s'est déeveloppe.

5. Conditions particuliéres a
I'application «Téléphonie»

L'application particuliére de la techno-
logie holographique pour la réalisation
d'un poste téléphonique & carles pose
une série d'exigences spécifiques et
présente les conditions limites suivan-
les:

- Trois niveaux d'information bien dif-
férents doivent pouvoir étre distin-
gués dans l'appareil:
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a) Un certain nombre de «bits:
valeurs, unités de compte de la
communication téléphonique,
disposés le long d'une piste, qui
seront progressivement effacés
U cours du déroulement de la
conversation.

b) Un code «familles, permettant
dlidentifier I'appartenance de la
carte a un certain réseau. Il est
clair en effet que les cartes en
usage dans les difféerents pays ne
doivent pas étre confondues. Une
série de types de structures holo-
graphiques différents sonl réali-
sables; il est ainsi possible
d'attribuer un code «familles a
chague type de structure, celle-ci
constituant I'élément d'authenti-
cité qui doit &lre reconnaissable
sur chague bit-valeur.

c) Un code =genres, permettant a
I'intérieur d'une famille, de distin-
guer plusieurs catégories de car-
tes (selon l'organisation utilisa-
trice, par exemple, ou la catégorie
de tarif, pour citer des exemples).
Pour cela, on utilise un certain
nombre de bits, en début de piste,
codés par effacement sélectif
préalable (code «m parmi n») de
fagon & réaliser sous forme
binaire un chiffre caractéristique
du genre. Ce chiffre est lu, au
début de la communication, par |&
lecteur, qui explore donc les n
premiers bits sans s'arréter, en
mode  «lectures uniquement,
avant de continuer & la recherche
du premier bit-valeur valable.

La figure T montre la structure de base
d'une carte de débit teléphonigue
codée selon les principes ci-dessus.

- Le choix de la valeur du bit, sur la
carte, est important pour la commo-
dité de I'usager. Cette unité de
compte, qui peut en principe étre
choisie arbitrairement, ne doit en
effet é&tre ni trop petite, ni trop
grande pour présenter le maximum
de confort & celui gui téléphone.
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Fig. 1 Structure de l& carle de dabil 1&lephanigue
1 = bit-valeur

2 = coda sganta-
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Elle doilt &tre asser petite pour
garantir un décompte suffisamment
précis, mais assez grande pour gue
la carte permetia des conversations
interurbaines ou internationales
suffisamment longues. Elle peut
corraspondre a celle d'une petite
pigce de monnaie fréeqguemment utl-
lisée {par exemple 20 centimes en
Suisse). Le plus simple est de lui
donner la valeur d'une impulsion de
taxe, telle gu'elle esl définie, dans
un pays donné, par le systéme de
taxation par impulsions périodi-
ques.

Le choix du nombre de bits-vaieur,
autrement dit de la valeur d'achal
d'une carte, est également un fac-
teur essentiel susceptible d'influen-
cer |le comportement de |'usager.
Une carte trop chére risque en effet
de découragear les utilisateurs occa-
sionneis, una carte trop bon marche
ne permet pas une communication
internationale de quelque durée. La
capacité actuelle permise par la
technigque holographigue Landis &
Gyr est de 120 bits par piste au
maximum (240 bits pour une carte
munie de deux pistes). La valeur de
100 bits semble constituer, pour les
Administrations qui s'intéressent
au systéme, un optimum. Elle cor-
respondrait, pour les conditions
suisses (—.20 fr.s. par bit) a une
communication de 2 minutes et
demie aux Etats-Unis. De plus, il est
prévu une seconde catégorie de car-
tes a4 20 (ou 25) bits, destinées prin-
cipalement aux usagers occasion-
nels e«faibles consocmmateurss de
téléphone, mieux adaptées & ceux
gui se limitent aux communications
locales.

Le coit de production des cartes est
evidemment déterminant pour
'application téléphonique. 1l doit
&tre extrémement bas, de fagon &4 ne
pas grever I'application du systéme
d'une charge trop lourde, dépassanl
les économies gu'on peut réaliser
par ailleurs. Un objectif de prix de
guelgues % de la valeur nominale
des cartes vendues nous parait réa-
liste, et correspond a l'intérét gque
I'Administration retire du capital
constitué par cette forme de crédit

La vitesse d'effacement des bits-
valeur est relativement basse, au
maximum de 1 a 2 bits/seconde
(selon les conditions de tarif et la
valeur de |'unité de compte). En
Suisse, la période la plus courte
actusllement &n vigueur pour une
impulsion de —.10 fr.s. (valeur trés
taible par rapport 2 la moyenne des
autres pays) est de 0,511 secondes
(communications avec |'Australie
ou la Nouvelle Zélande). Nous nous
sommes fixé, comme vitesse d'effa-
cement maximum, 3 bits/seconde.

- la puissance disponible est trés fai-
ble. Si I'objectif de s'atfranchir com-
plétement d'une source d'énergie
extérieure, et de tirer toute la puis-
sance neécessaire au fonctionne
ment du poste du lacet téléphoni
gue uniguement, n‘a pas pu encore
étre atteint, nous accordons toute
fois une grande importance & une
consommaltion aussi économe gQue
possible, de fagon a reduire av
maximum le volume et le colt du
dispositif d"alimentation annexe.

- Un dispositif permettant, guand le
crédit est en voie d'épuisement, de
passer rapidement d'une carte a une
autre sans interrompre la communi
cation, est indispensable.

- Enfin, toutes fes faciiitds offertes
normalement par un poste télépho
nigue & monnaie performant daiven!
étre réalisées dans le poste a car
tes. La fonction «report de crédiix
nous parail 4 ce point de vue spécia-
lement digne d'étre mentionnée ici:
& la fin d'une conversation, 'usager,
sans que la carte soit restituee, et
qu'il ait alors a la réintroduire & nou-
veau dans |'appareil, doit pouvoir
utiliser la crédit restant pour une ou
plusieurs nouvelles communica-
tions. Il lui suffit pour cela d'action-
ner rapidement la pédale du com-
biné, ou de peser sur un bouton adé-
qual {le mode d'opération dépendra
de la ephilosophies adoptée par
I'Administration), pour que la com-
munication finissante soit coupée
el que la tonalité apparaisse a nou-
veau sur la ligne de fagon a4 permet-
tre un nouvel appel. Le crédit reste
affiché, immeédiatement disponible
pour la nouvelle communication.

6. Réalisation

La figure 2 donne une vue de I'appareil,
dans la version correspondant a la pre-
miére mise en service publiqgue. Dans
un robuste boltier en acier inoxydable
sont groupés, sous une forme com-
pactie et esthetigue, les organes du
poste PHONOCARD. Le combine,
semi-encastré, est disposé logigue-
ment du coté gauche. A droite, au des-
sous du mode d'emploi réalisé sous
forme de pictogramme, on trouve le
dispositif d'affichage du credit, utili-
sant un «display» a cristaux liquides
(LCD), ainsi que le clavier d'appel &
touches, plus robuste el plus pratigue
gue l'ancestral disque rotatif. Le lec-
teur de carte est placé au bas de
l'appareil, la fente d'introduction &tant
disposée horizontalement.

Le schéma-bloc de la figure 3 monire
les sous-ansembles dont est constitue
le poste, et que nous allons decrire
brigvement, en commengant par celui
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Fig. 2 Appareil téléphonigue PHONOCARD

qui constitue le coeur de |'appareil; le
lecteur de carte. Nous nous barnerons
ici & décrire les fonctions essentielles
du disposilif, les bases physiques et
technologiques du lecteur de carle &
codage optique Landis & Gyr faisant
"'objet d'un article détaillé dans cette
méme revue (voir page 21).

6.7 Lecteur oe carte

Dans le lecteur du PHONOCARD, la
carte, une fois introduite, est fixe, et ce
sont les tétes de lecture et d'efface-
ment qui se déplacent. Un dispositif de
verrouillage mécanique empéche de
retirer la carte durant la communica-
tion, la déverrouillage étant provoqueé,
guelques secondes aprés le raccro-
chement, par un électro-aimant. De
cette fagon, la ou les impulsions pou-
vant arriver en fin de communication
(comme c'est le cas pour certains
types de centraux anciens encore en
service) sont également comptabili-
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Fig. 3 Schémabioc de Fapparefl PHONOCARD

Circull anslogigue
Clreult logigue, micro-procasseur
Leclour de carle
o Alimentation
Téakphone proprarment dil
Transformatewr d alimeniation (exlésdeur)
b Lacsl tiMphonigue

sees. En cas d'absence de tension
dalimentation, le wverrouillage esl
rendu inopérant.

La iéle de lecture, explorant par
réflexion, mais & travers le matériau de
support de la carte, |a structure holo-
graphigue es! disposée du coté de |a
face inférieurs, tandis que la téte
d'effacement, montée sur un support
articulé, est placée du cbHié de la face
supérieure de la carte. La téte d'efface-
ment ne vient s'appuyer sur la piste
sensible, avec une pression calibrée
par un ressort, qu'une fols la carte
complétement introduite. On  évite
ainsi le risque de I'endommager lors
de l'insertion ou de |'extraction de la
carte, ou par introduction malveillante
dans la fente d'objets métalliques min-
ces.

Les tétes de leclure et d'effacement
sont monlées sur un chariol mobile,
entrainé, par l'intermédiaire d'une tige
filetée, par un moteur pas a pas. Le
positionnement exact du chariot est
controlé électroniguement au moyen
d'un disque codé solidaire de la vis
d’entrainement.

Le chariot se déplace de fagon a explo-
rer, & partir d'une extrémité, la pista
codée, et s'arréte sur le premier bit-
valeur reconnu valable. Quand une
unité de valeur esl sconsomméegs par
'automate, ce bit est effaceé a son tour
et le chariot avance d'un pas.

Le lecteur comporte son circuit elec-
tronique propre, groupant les circuits
de mesure photo-électriques, la trans-
formation analogique-digitale des
signaux, et une logique de contrble,
assuranl un transfert correct des
signaux d'entrée et de sorlie avec
I'intelligence du poste proprement dit.

Cet interface, entre le lecteur et I'auto-
mate dans lequel il est incorporg,
assume les taches suivantes:

- reconnaitre les carles valables (par
vérification du code «familles),

- décoder les bits d'information du
code «genraw,

- commander les processus de lec-
ture et d'effacement,

- commander I'avance du chariot,

- compter le nombre de bits-valeur
effacés el, par soustraction, en
deduire le solde restant sur la carte.

Les signaux d'entrée («inputss) agis-
sant sur le lecteur sont:

- ordre de lectiure

- ordre d'effacement

- ordre d'avancemeant

- oprdre de restitution (libération de
la carte).

Les signaux de sortie (voutputss) don-
nées par le lecteur sont:
- carte présente

- début de piste
- présence d'un bit-valeur valable.
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Il faut relever ici une parlicularite
essentielle du systéme: le controle,
par une lecture simultange de I'état
d'effacement du bit-valeur consommé
dans I'appareil. Cette propriété origi-
nale de la technigue optigue Landis &
Gyr permet de minimiser I"énergie con-
sommée en arrétant le processus
d'effacement dés que celui-cl est suffi-
sammen! avanceé, d'une part, et de
garantir dans tous les cas qu'un ordre
d'effacement a bien été exécute
jusgu'au bout, d'autre parl. Elle offre
de plus une garantie supplémentaire
trés importante contre la fraude: le bit-
valeur doit non seulement étre
reconnu valable par son code particu-
ligr, mais il doit encore é&tre reconnu
comme effagable. En effet, un ordre
d'effacement non exéculé (non suivi
de la disparition, sur la méme position,
du signal =présence d'un bit-valeur
valables), entraine automatiguement
I'éjection de la carle el I'arrét de la
tommunication (c'est-a-dire la cou-
pure de la ligne téléphonigque).

La figure 4 donne une vue du lecteur
(ouvert).

6.2 Circuit analogique

Ce circuit imprimé (carte A) comporte
toute la partie analogigue de I'électro-
nigue. Il regoit en particulier:

- le circuil teléphonique, raccordeé au
combineé, d'une part, a la ligne télé-
phonique d’'autre part, qui assume
les fonctions ordinaires du télé
phone proprement dit;

34 Lecieur de garis (ouvert)

- le circuil détecteur de taxe, enficha-
ble, selon le systéme de transmis-
sion des impulsions utilisé;

- les générateurs de signaux acousti-
ques néecessaires au fonctionne-
ment du paste.

6.3 Circuit fogigue

Toutes les fonctions logiques du poste
sonl realisées au moyen d'un micro-
processeur, dont le programme est
stocké dans des mémoires mortes
ROM (pour les prototypes: EPROM).
C'esl donc l'intelligence centrale de
I'appareil, qui assume le déroulement
correct des fonctions, en particulier la
scomptabilités (détermination du cré-
dit autorisan! ou non la communica-
tion) et la commande de I'affichage.

Le microprocesseur est utilisé egale-
ment pour le pilotage des signaux
d'appel {(émission du numéro appelé) a
partir du clavier. Les contacts du cla-
vier, disposés selon une mairice, sont
connectés directement au systéme &
microprocesseur. La deétection, le
déparasitage et |I'émission sur la ligne
téléphonique sont pris en charge par le
programme. 1l est ainsi possible
d'interdire [|'@mission de certains
numéros speéecifiques préalablement
programmeés (numéros blogués), soit
d'autloriser cetle émission sans intro-
duction d'une carte {(numéros gratuits,
pour appels d'urgence par exemple).
Par des pontages appropriés, on peut
a choix utiliser la sélection par impul-
sions ou par signaux multifréquence.

i rag

6.4 Alimentation
L'alimentation comporte deux parties

- La ligne téléphonique de conversa-
tion assure 'alimentation du circuit
téléphonigue et du microprocesseur
qui commande le sysiéme,

- Une source externe alimente le lec-
teur de carte.

Ce systéme d'alimentation permet
d'assurer des conversations de
secours, sans carle, méme &n cas de
panne de la source externe (lecteur

hors service).

L’alimentation via la ligne téléphoni-
que est assurée par un convertisseur a
courant continu insérea en ligne.
L'accumulation d'énergie est effec-
tuée par un condensateur alimenté par
ce convertisseur. Le maintien de la
charge du condensaleur, au repos de
I'apparell, est assuré par un courant de
repos inférieur 2 1,5 mA, préleve sur la
ligne.

L'alimentation comporte un dispositif
de surveillance de tension interdisant
toute communication en cas de cou-
pure,

6.5 Fonctionnement

L'utilisation de I'appareil est trés sim-
ple, et le déroulement des opérations
est tout & fail semblable a celui d'un
poste & monnaie:

a) Décrocher le combiné

- L'aftichage d'un crédit nul
apparait
- On obtient immédiatementl la
tonalite,

A ce stade, il est possible d'ettec-
tuer immeédiatement wun appel
d'urgence (gratuit) sans introduire
de carte.

b) Introduire la carte, face imprimée en
haut, dans le sens de la fléche.

- La carte est lue, et le crédit res-
tant qu'elle porle est affiché (en
naombre d'unites de taxa).

= Sile crédit initial est supérieur ou
égal au crédit minimum exigé
pour 'établissement d'une com-
munication, I'usager est autorisé
a composar le numéro qu'il veut
appeler (ou, si le numéro a é&lé
préalablement CoOmposeé et
mémorisé, il est envoyé sur la
ligne & ce moment},

= Si le crédit est nul, ou si la carte
n'est pas valable, cette derniére
est éjeciée.

- Si le crédit n'est pas nul, mais
inférieur aw crédit minimum
exlgé, 'usager est averti optique:
ment et acoustiqguement. Il a
alors |la possibilite de passer a
une nouvelle carte, tout en utili-

bl
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sant le crédit résiduel sur la pre-
migére carte, en opéranl comme

décrit plus loin {cas e).

c) Composer le numeéro téléphonique
demandé.
La sélection peut s'effectuer dés
'obtention de la tonalité, aprés
introduction de la carte.

Le numéro composé est memorise
dans I'appareil et n'est transmis sur
la ligne teléphonique que lorsgque
I"&tablissement de la communica-
tion est autorisé par I'existence d’un
crédit suffisant sur la carte. Cetle
fonction de mémorisation rend la
vitesse de transmission du numearo
sur la ligne indépendante de la
vitesse de séleclion par |'usager.

d) Dés que le correspondant décroche,
I"'appareil regoil une ou plusieurs
impulsions de taxe émises par le
central. Le crédit affiché décroit
d'une unité chaque fois qu'une
impulsion de laxe est regue, déclen-
chant l'effacement immeédiat d'un
bit-valeur.

e) Si, au cours de la communication, le
crédit disponible sur la carte atteint
une valeur telle qu'il ne permet plus
que 15 secondes de conversation,
I'usager en esl averti:

- d'une part par un signal acousti-
que au niveau de I'écouleur,

- d'autre parl, par le clignotemeant
d'un voyant lumineux.

Dés gque se manifeste cet avertisse-
ment, l'usager a la possibilité de
prolonger sa communication au
delad des 15 secondes, s'll dispose
d'une seconde carte valide. Pour
cela, il doit réaliser les opérations
sulvantes:

1. Appuyer sur le bouton situg &a
droite de la fente d'introduction
de la carte:

- le solde de crédit sur la carte est
effacé rapidement et mémorise
dans 'appareil,

- la carte est restituée avec un cré-
dit nul.

2. Introduire la seconde carte avant
I'épuisement du crédit memorise
el affiché.

Ces opérations sont effectuées
sans interruption de la communica-
tion. Celle-ci se poursuit donc
jusqu'a épuisement du solde du cré-
dit mémorisé et affiché; le crédit de
la seconde carte est alors entameé
sans que la communication en soil
affectée.

Remargue: Le bouton commandant
I'effacement et la restitution de la

carte vidée de son crédit est inopé-
rant lorsqu'il est actionné en dehors
de la phase d'avertissement.
fi A la fin de sa communication, l'usa-
ger raccroche le combiné et sa carte
lui est restituée avec son dernier
solde de credit.

Si, au cours de la communication, le
credit est epuisé, la liaison est cou-
pée et la carte est restituée & I'usa-
ger avec un crédit nul.

g) Communications successives.

Il est possible d'établir plusieurs
communications successives ean

gardant la carte a |'intérieur de
I'appareil.
Pour cela, il suffit, aprés chague

communication, d'appuyer sur le
crochet du combiné pendant envi-
ron 1 seconde. Lorsque [‘'usager
entend & nouveau la tonalite d'invi-
tation a transmettre il peut compo-
ser le numéro désiré. Cette méme
possibilité est offerte si la commu-
nication n'a pas aboutl par suite
d'occcupation par exemple.

h) Contrdle du crédit.

Il est possible de contrbler le crédit
porté sur une carte sans &tre obligé
de téléphoner, et sans avoir a occu-
per pour un instant la ligne.

Le PHONOCARD fonctionne dans
ce cas comme simple lecteur de car-
tes.

Les opérations & effectuer sont les
suivantes:

1. Introduire la carte sans décrocher
au préalable le combiné.

2. Lire le montant du crédit affiche
pendant quelques secondes.

3. Récupérer |a carte restituee auto-
matiguement aprés ces queigues
secondes.

7. Premiéres
expériences

La Société Sodeco-Saia, a4 Genéve, a
mis en place dans ses bureaux et ses
ateliers des stations téléphonigues a
monnaie & 'intention de son person-
nel. Depuis environ un& année B de ces
appareils ont été remplacés par des
postes a cartes holographiques PHO-
NOCARD, au titre d'une premiére
phase d'expérimentation. Les cartes
sont vendues & la caisse de la Sociaté.
Un rabais de 33% a été introduit sur la
avaleur en téléphones, de fagon a inci-
ter les emnployés a faire le plus grand
usage des postes a cartes, afin que la
plus grande expérience possible, sur le

comportement du matériel et des usa-
gers, soil rapidemen! acquise. Le
résultat a dépassé largement les espé-
rances, pulsque le tralic, sur les pos-
ies a cartes, a triplé par rapport & ce
qu'il étail avec la monnaie. L'avantage
financier n'est pas & négliger dans
I'évaluation dea l'expérience, ni l'attrait
de la nouveauté, gui ont certainement
joué un role favorable. lis n'expliquent
pourtant pas seuls un pareil succés;
les avantages (commaodité, communi-
cations pratiguement illimitées dans
le temps offerts grace a l'utilisation de
cartes) sont clairement ressortis de
cetle expérimentation.

De son cbdié, la Régie des Téléphones
et Télégraphes (RTT) de Belgique s'est
intéressee, depuis longlemps déjé, a
I'idée des postes a carles. |l y a peu de
monnaie en circulation, en effet, dans
ce pays, et la valeur de la plus grosse
pigce, celle de 5— francs belges,
limite considérablement 'utilisation
de monnaie pour les téléphones
publics, puisgu'elle correspond au
colt d'une unité de taxe seulement, A
la suite d'une fructueuse collaboration
avec Landis & Gyr, la Régie a decidé
I'implantation de postes a cartes. Qua-
tre appareils ont été installes au
Bureau Principal de la RTT, au centre
de Bruxelles, et l'accuell du public
s'est monlré trés favorable. Le trafic a
doublé, par rapport aux postes & mon-
naie, avec une forte utilisation pour
des communications internationales.
Les usagers manifestent une grande
satisfaction, et la recette moyenne,
par jour et par appareil, s'étabiit a 1000
bits, soit 5000.— fr.b.

Actuellement, ce sont environ 120 car-
tes qui sont vendues par jour, soit 110
cartes & 20 unités et 10 a 100 unités,
pour les 4 appareils en service. L'inté-
rél de la Régie étant de pousser la
vente des cartes & 100 unités, au détri-
ment de celles & 20 unités, il a été
décidé d'introduire pour les cartes de
valeur élevée un rabais, sous la forme
d'une bonification de 5 bits supplé
mentaires gratuits. La nouvelle carle &
105 bits sera donc vendue au prix de
100 bits. On espére par la modifier la
proportion des cartes & 20 et 4 100 uni-
tés vendues. Le rapport est actuelle-
ment de 11:1; le rabais de 5% devrail
le ramener a 7:1, et, a plus long terme,
ad:n.

Vu le succés de cette experimentation
a Bruxelles, elle a &té progressivement
étendue par la mise en service d'une
vingtaine d'appareils, dans les rues de
la capitale, & proximité de Kiosgues.

Une &tape suivante est prévue en Bel-
gique sur une échelle beaucoup plus
large et étendue a tout le pays.

Plusieurs autres Administrations en
Europe s'intéressent activement & une
expérimentation similaire du PHONO-
CARD.
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8. Conclusion

Elie sera trés bréve: griace au PHONO-
CARD, on téléphone plus! Ce qul est
finalement bénéfique pour tout le
monde: une meilleure utilisation des
équipements ne peut gu'étre profitable
a I’Administration. Elle peut ainsi favo-
riser une baisse des colts. Les ratio-
nalisations rendues possibles peuvent
emp&cher, ou au moins limiter des
hausses de tarif, ce dont les usagers
se réjouiront. Et, de plus, l'usage d'une
carte & la place de monnaie s'avere tel-

Fﬁ 5 Pour téléphoner: introduire la carie

lement commode! Alors on est enclin
a4 bavarder, la menace d'une coupure
imminente, faute de piéces,
s'estompe; on appelle sans contrainte
des parents en Afrique du Nord ou ses
amis en ltalie ou en Morvége. Si notre
époque peut &tre caractérisée comme
I'tre des communications, le télé-
phone a cartes y apporte donc sa con-
tribution.

Aulour Philipgs Wibig
Sodaco-Saia 5A
CH1211 Gendve 16 (Sulsse)

www.optical-cards.com
Alain Knecht, Juin 2009
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